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İSTATİSTİK & RAPORLAR



BİLDİRİMLER
Dikkatleri çeken bildirimlerle müşteri 
etkileşimini artırın.



BİLDİRİMLER



CRM
CRM modülü ile kişi listenizi içeri/dışarı 
aktarın, gruplandırın ve yönetin.



CRM
CRM modülü ile kişi listenizi içeri/dışarı aktarın, 
gruplandırın ve yönetin.

Etiket Yönetimi



YARDIM MASASI
Destek hizmetleri ile müşteri deneyimi 
bir sonraki seviyeye taşıyın.



YARDIM MASASI
Hem panel hem de WhatsApp üzerinden yeni
yardım talebi oluşturun.



YARDIM MASASI
Destek hizmetleri ile müşteri deneyimi 
bir sonraki seviyeye taşıyın.

Atanan taleplerin bilgilendirmeleri 
WhatsApp üzerinden hem ziyaretçiye 
hem de temsilciye yapılır.
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YARDIM MASASI
Destek hizmetleri ile müşteri deneyimi 
bir sonraki seviyeye taşıyın.

Destek talebinin durumu 
değiştirildiğinde veya yorum 
girildiğinde ziyaretçiye 
bilgilendirme yapılır.



YARDIM MASASI
Destek hizmetleri ile müşteri deneyimi 
bir sonraki seviyeye taşıyın.

Destek talebinin durumu 
değiştirildiğinde veya yorum girildiğinde 
ziyaretçiye bilgilendirme yapılır.



ALT KULLANICILAR &
İZİNLER
Alt kullanıcılarınıza yeni roller belirleyin;
izinleri yönetin.



ALT KULLANICILAR & İZİNLER
Alt kullanıcılarınıza yeni roller belirleyin; izinleri yönetin.



API & ENTEGRASYON

API & Webhook desteğiyle kendi iş
akışlarınıza bağlayın.



API & ENTEGRASYON
API & Webhook desteğiyle kendi iş akışlarınıza bağlayın.
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