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Strateji Yonetimi

=2

Stratejik Plan

Balanced Scorecard

N \ﬁsemble“
\\g

Performans Yonetimi

s

Performans Izleme

Siire¢ Odakh Yonetim

Jar

Sirec Yonetimi

[
—=

Kurumsal Modelleme




ENSEMBLE ILE TUM
SURECLERINIZI MODELLEYIN,
HARTITALANDIRIN VE OLCUN.
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FE

Modellenmis is

A\

Daha cevik ve

o]
X2

oxX*

Tim slUrecleri daha

%éf;

Hadi gelin

siirecleriniz risklerden etkin ydnetmek, ve Ensemble; amac ve
arasindaki arindirilmis bir gerekliyse stratejileriniz
iliskilere hakim versiyon iyilestirme icin neleri

misiniz?

mumkin mi?

noktalari tespit
etmek ve planlamak
sirketinize ne
katar dersiniz?

ongoruyor ve
vadediyor birlikte
bakalim.



ENSEMBLE ILE TUM
SURECLERINIZI MODELLEYIN,
HARTITALANDIRIN VE OLCUN.
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FE

Modellenmis is
siirecleriniz
arasindaki
iliskilere hakim
misiniz?

A\

Daha cevik ve
risklerden
arindirilmis bir

versiyon
mumkin mi?

o
X2

oxX

Tim slUrecleri daha
etkin yonetmek, ve
gerekliyse
iyilestirme
noktalari tespit
etmek ve planlamak
sirketinize ne
katar dersiniz?

Hadi gelin
Ensemble; amac ve
stratejileriniz
icin neleri
ongoruyor ve
vadediyor birlikte
bakalim.



ENSEMBLE ILE TUM
SURECLERINIZI MODELLEYIN,
HARTITALANDIRIN VE OLCUN.
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FE

Modellenmis is

A\

Daha cevik ve

o
X2

oxX

Tim siiregcleri daha

%éf;

Hadi gelin

siirecleriniz risklerden etkin yénetmek, ve Ensemble; amac ve
arasindaki arindirilmis bir gerekliyse stratejileriniz
iliskilere hakim versiyon iyilestirme icin neleri

misiniz?

mumkin mi?

noktalari tespit
etmek ve planlamak
sirketinize ne
katar dersiniz?

ongoruyor ve
vadediyor birlikte
bakalim.



ENSEMBLE ILE TUM
SURECLERINIZI MODELLEYIN,
HARTITALANDIRIN VE OLCUN.
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FE

Modellenmis is
siirecleriniz
arasindaki
iliskilere hakim
misiniz?

A\

Daha cevik ve
risklerden
arindirilmis bir
versiyon

mumkin mu?

o
X2

oxX

Tim slUrecleri daha
etkin yonetmek, ve
gerekliyse
iyilestirme
noktalari tespit
etmek ve planlamak
sirketinize ne
katar dersiniz?

Hadi gelin

amag¢ ve
stratejileriniz

igin neleri
ongoriyor ve
vadediyor birlikte
bakalim.




AKILLI SUREC YONETIMI
ENSEMBLE ILE ORGANIZASYONUNUZ HANGI KABILIYETE ERISIR?

0l @ ® 038 ® 09

Gorsel Dedisen is
Modelleme Sartlara Uyum Stirekliligi

02 @ ® 07 ® 10

Sirecler Arasi Siirec Yasam Siirec Performans
Etkilesim Dongusu Yonetimi

03 @ ® (00 ® 11

Risk-Firsat RACT Kritik Strec
Yonetimi Matrisi Onceligi
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04 @ ® 05 ® 12

Strec Girdi Cikti ve As 1Is,
Dokiimanlari Kaynak Yonetimi To-Be




CL} Akilli Siirec
Yonetimi

@ Gorsel

Modelleme

GORSEL
MODELLEME

Modellenen siurecg
yapisi ile
calisanlarinizain [

gorsel algi gucinu
oryantasyon

surecinizi [ . . |

hizlandirin.
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CL} Akilli Siirec
Yonetimi

@ Gorsel

Modelleme

AN\
Jensemble™ -
.\\“‘ @ Stirecler

Arasi Etkilesim

SURECLER
ARASI ETKILESIM

Sureg¢lerinizin ucgtan
uca modellemelerini
gerceklestirerek

degisikliklerin tim |
sireclere etkisini |

izleyin.

E
d
()
=
HeJ
>
(7))
c
®
£
1™
]
T
[}
o
()
>
(®
o
=
(7, ]
=
<
2
9
£
[
("]
[
(11
N
!
/9
4}
Y/




@ Akilli Siirec
Yonetimi

@ corsel

Modelleme

G; Stirecler
Arasi Etkilesim

@ Risk - Firsat
Yonetimi

RISK — FIRSAT
YONETIMI

Sure¢, risk, fairsat

haritalarinizi
olusturun J&S
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é hedeflerinize ulasmayi
g engelleyici etkenlere
Y
@/ karsi kontrol
noktalarinizi
belirleyin,

onlemlerinizi alin.




CL} Akilli Siirec
Yonetimi

@ Gorsel

Modelleme

@ Stirecler
Arasi Etkilesim

@ Risk - Firsat
Yonetimi
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Dokiimanlari

Dokiiman Gérme Yonetimsel Siregler > Satis ve Pazarlama >

500 Revizyon Neds

DokimanNo | PRO01

YONETIMIN GOZDEN _ fren o B2
GEGIRMES| PROSEDURU e
Sayfa 14

RevizyonNo | 00
.o 1
I;lllglll 1. AMAG
Bu prosedaran amaci, Peda Universitesi KYS'nin uygunlugu, yeteriigi, strekiigi ve stratejik planyla

uyumunu gozden gegirmek amaciyla ylrotolecek faaliyetier ile gorev, yetki ve sorumiuluklar

‘ <L0GO> ’

. bolirlemekti.
H
°: 2. KAPSAM
Bu prosedlr, Peda Universitesinin misyon, vizyon, kalite politikasi, stratejik planiama ve yonetimin
gozden gegirmesi faaliyetierinin MU-KYS ile uyumlastirimasini kapsar.

3. TANIMLAR
Misyon: Universitenin/birimin temel varlik gerekgesi ve gorevier.
Vizyon: Universitenin/birimin, gelecekte kendini gormek istedigi resim

Sire¢ ve aktivitelere ]
ait dokumantasyonlari YCE Streciin Dokumaniar _

. 0 0 . . # Yonetim Gézden Gegirme
iliskilendirerek,

paydaslarinizin

hizlandirabilirsiniz.
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GIRDI CIKTI VE
KAYNAK YONETIMI

Siireglerinize bagli

¢ikti iliskilerinizi
tanimlayarak,

aktivitelerinizin
sonu¢larini takip edin.

Kaynaklarin etkinligini
yonetin ve
faaliyetlerinizdeki gorev
tanimlarini g¢ikartan.|]

@

@ Siparig Surecinin
o> Tamamlanmasi [UJ

Gosterge Bilgileri

Adi Zamaninda Teslimat
Sembol GO02
Aralik Adl iyi
Hedef 10
Gerceklesen 12

Aki1lli Strec
Yonetimi

Gorsel
Modelleme

Sturecler
Arasi Etkilesim

Risk - Firsat
Yonetimi

Sireg
Dokiimanlari

Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi
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RACT
MATRISI

Sorumluluk ¢izelgesi

B0 ollerin is |
sureg¢lerindeki goérev ve

sorumluluklarini
belirleyin. |

Aki1lli Strec
Yonetimi

Gorsel
Modelleme

Sturecler
Arasi Etkilesim

Risk - Firsat
Yonetimi

Sireg
Dokiimanlari

Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi

RACT
Matrisi



@ Akilli Siirec
Yonetimi

@ Gorsel

Modelleme

@ Stirecler
Arasi Etkilesim

@ Risk - Firsat
Yonetimi
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01
Design

Identify current processes and
design of proposed change.

@ Sireg

Dokiimanlari

@ Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi

05

02
Optimization Modeling

- - Identify problems, What if analysis
S l I RE ‘ I ASAM opportunities to model chang
and apply proposed on
changes for multiple variables. @ RACI
H greater cost Matrisi
o2 ° 2 i saving and
DO |\ | ( l I S l I effeciency.

@ Siirec Yasam
Dongisi

04
Monitoring
Keep track of completion

level of changes and
effectiveness.

03 )
Execution
Use of software

to track and
manage.

Revizyon-goris-
kontrol-onay ve
dagitim
fonksiyonlari ile

sure¢ akislariniza
yonetin.

-
&
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DEGISEN SARTLARA
UYUM

Artan rekabet, degisen
pazar kosullari ve
mevzuatlara karsi

sistem revizyonlarinizi

gerceklestirerek, esnek ve

¢cevik adaptasyona sahip
olun.

ATTEVER T T o
-

Aki1lli Strec
Yonetimi

Gorsel
Modelleme

Sturecler
Arasi Etkilesim

Risk - Firsat
Yonetimi

Sireg
Dokiimanlari

Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi

RACT
Matrisi

Sire¢ Yasam
Dongisi

Degisen Sartlar:
Uyum
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3

IS
SUREKLILIGI

Pozisyon bazli yaklasim ve
risk yonetimi ile
surec¢clerinizi kesintisiz
bir sekilde yodneterek

islerinizin devamliligini
saglayin.

Aki1lli Strec
Yonetimi

Gorsel
Modelleme

Sturecler
Arasi Etkilesim

Risk - Firsat
Yonetimi

Sireg
Dokiimanlari

Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi

RACT
Matrisi

Sire¢ Yasam
Dongisi

DeJisen Sartlar:
Uyum

Is
Stirekliligi
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SUREC
PERFORMANS
YONETIMT

Sureg¢lerinizin
hedef/gerceklesen
takiplerini dizenli
olarak olgerek,
strekli iyilesmeyi_
saglayin. |

H
}
]
A

L3 s Tons.

Aki1lli Strec
Yonetimi

Gorsel
Modelleme

Sirecgler
Arasi Etkilesim

Risk - Firsat
Yonetimi

Sireg
Dokiimanlari

Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi

RACT
Matrisi

Stire¢ Yasam
Dongisi

DeJisen Sartlar:
Uyum

Is
Stirekliligi

Siirec
Performans
Yonetimi
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3

KRITIK SUREC
ONCELIGI

Sure¢ olgunluk ve is
etki degerlerini
tanimlayin ve

iyilestirilmesi

gereken siurecglerinizi

tespit edin.

Aki1lli Strec
Yonetimi

Gorsel
Modelleme

Sturecler
Arasi Etkilesim

Risk - Firsat
Yonetimi

Sireg
Dokiimanlari

Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi

RACT
Matrisi

Sire¢ Yasam
Dongisi

DeJisen Sartlar:
Uyum

is
Stirekliligi

Sireg
Performans
Yonetimi

Kritik Siirec
Onceligi



CL} Akilli Siirec
Yonetimi

@ Gorsel

Modelleme

@ Stirecler
Arasi Etkilesim

@ Risk - Firsat
Yonetimi

@ Sireg

Dokiimanlari

CL} Girdi-Cikti ve
Kaynak Yo6netimi

AS IS5,
TO-BE

@ RACI

Matrisi

CL} Siirec Yasam
Dongisi

CL} Dedisen Sartlar:

Potansiyel ve mevcut sireg¢ Uyum

modellemelerinizi
gergeklestirin,
suirec¢lerinizin durumunu

Olcerek, REFNIRRINVSENRS]
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Stirekliligi

@ Siirec

é ? - - Performans
%/ belirleyin, Yénetimi
ilgili aksiyonlarinizi
alin. . @ Kritik Siirec
I Onceligi

@ As-Is,

To-Be




ANA SURECLER

ALT SURECLER

DETAY SURECLER




ANA SURECLER

-

>
ALT SURECLER
LL DETAY SURECLER

SUREC HARITALAMA

SUREC VE RISK ODAKLI YONETIM




- / =Ensemble-Akilli Siirec ve Performans Yonetimi

\\

SUREC MODELLE
YETERLI MI?




imi

/ =Ensemble-Akilli Siire¢ ve Performans Yonet

@

~N @ HEDEFLER

DOKUMANLAR A

.,
o

O
o,
O,

SURECI CIZMEK MI?
SURECI YONETMEK MI?

TEDARIKCILER

O

[

FIRSATLAR

RISKLER L X ] ’

Algipess

MUSTERILER

KAYNAKLAR

SORUMLULUKLAR




/ Ensemble Akilli Siirec ve Performans Yonetimi

- s
\ =

[E@ Gostergeler

5
g
]

-

20

©

ﬁ Sistern Tanimlari

Gozden Gegirilecek Siireg...

33

Siireglerim

Aralik 2020

NI

Taslak Halindeki Stregleri...

Z

* v & Nuray OZEL (Balanced Scorecard) v TR v ‘ , 0 (')

Veri Girig Zamani Gegmis... 3 9 1




/ =Ensemble-Akilli Siirec ve Performans Yonetimi

Stirederin Dijtal Orkestrasi
BAILANCED SCORECARD VE
PERFORMANS YONETIMT

Ensemble ile performanslarinizi lcerken,
stratejilerinizi hedef
odakli takip edin.



BALANCED SCORECARD VE PERFORMANS YONETIMI
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01

Hedeflerle
Yonetim

06

Karne
Hiyerarsisi

11

Benchmark

02

Kritik
Gosterge
Yonetimi

07

Yetkilendirme
Mekanizmasi

12

Aktivite
Zafiyet
Alan Tespiti

08

Surec¢ KPI
Baglantisi

13

Stirekli
Iyilestirme

04

Farkla
Perspektif
Yaklasimi

09

Esnek
Dederlendirme
Metotlari

05

Stratejik
Hedef
Takibi

10

Veri
Gorsellestirme
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HEDEFLERLE
YONETIM

Sirket hedeflerinizi
kurumun geneline

yayginlastiran

bir calisanin ortak

hedefe kosmasini
saglayin. |

Balance
Scorecard ve
Performans
Yonetimi

Hedeflerle
Yonetim
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KRITIK GOSTERGE
YONETIMI

Gostergelerin o6nem
seviyelerine gore
agirliklarina
belirleyerek,

bnceliklerinizi_
sekillendirin.

Balance
Scorecard ve
Performans
Yonetimi

Hedeflerle
Yonetim



£
-
[}
c
He
>
v
c
©
£
=
O
Y
=
)
o
[
>
%4
()
=
=]
(7]
=
<
=
2
£
Q
v
C
L
~N

o
&

VERI
TOPLAMA

Manuel veri girislerinin yani

Hedef alti kalan
gostergeleriniz i¢in otomatik
uyari mekanizmalari ve
aksiyonlar olusturun.

Balance
Scorecard ve
Performans
Yonetimi

Hedeflerle
Yonetim

Kritik Gosterge
Yonetimi

Veri
Toplama



@ Balance

Scorecard ve
Performans
Yonetimi

@ Hedeflerle
Yonetim

(E} Kritik Gésterge
Yonetimi

& wen S (Balanced Scorecard) v i @ T Bl IESrEpElE

Geskegen  Duum  Puan  PerjotDomem  TrendSerisi YTDDBnem

MUgTERI

FARKLI PERSPEKTIF
YAKLASIMI
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Kurumun performansini

acidan degil, IshBqelSt

fazla bakis agisiyla

izleyin.|j ' B

SN
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STRATEJIK HEDEF
TAKIBI

Kurumunuzun
gostergelerini

stratejik hedefler
ile iliskilendirerek

onetin.

Balance
Scorecard ve
Performans
Yonetimi

Hedeflerle
Yonetim

Kritik Gosterge
Yonetimi

Veri
Toplama

Farkli Perspekt
Yaklasimi

Stratejik Hedef
Takibi
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KARNE HIYERARSIST

Performans
gostergelerinizi
departman ve
pozisyonlara kadar
indirgeyerek,

hedef takibi yapain.

Balance
Scorecard ve
Performans
Yonetimi

Hedeflerle
Yonetim

Kritik Gosterge
Yonetimi

Veri
Toplama

Farkli Perspekt
Yaklasimi

Stratejik Hedef
Takibi

Karne
Hiyerarsisi
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YETKILENDIRME
MEKANTZMAST

Yetki kontroli ile
arnelerinize ve
Ostergelerinize

erisimi kontrol
altinda tutun.

Balance
Scorecard ve
Performans
Yonetimi

Hedeflerle
Yonetim

Kritik Gosterge
Yonetimi

Veri
Toplama

Farkli Perspekt
Yaklasimi

Stratejik Hedef
Takibi

Karne
Hiyerarsisi

Yetkilendirme
Mekanizmasi



@ Balance
Scorecard ve

Performans
Yonetimi

Q} Hedeflerle
Yonetim

G} Kritik Gésterge
Yonetimi

@ Veri

Toplama

@ Farkli Perspekt:
Yaklasimi

@ Stratejik Hedef
Takibi

ESNEK
GERLENDIRME METOTLARI

@ Karne

Hiyerarsisi

(E} Yetkilendirme
Mekanizmasi

@ Esnek

Deferlendirme

Kurumunuza bagli
degerlendirme
metotlari olusturun

\Ac@basari

Metotlari
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seviyelerinizi
ozellestirin.

N
&




@ Balance

Scorecard ve
Performans
Yonetimi

@ Hedeflerle
Yonetim

(E} Kritik Gésterge
Yonetimi

CL} Veri

Toplama

CL} Farkli Perspekt:
12794} Yaklasimi

Q; Stratejik Hedef
Takibi

VERT
GORSELLESTIRME

@ Karne

Hiyerarsisi

(E} Yetkilendirme
Mekanizmasi

G} Esnek

Dederlendirme
Metotlari
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Fakli gorsel raporlama

ekranlari ile

kiumilatif

performansinizi tek bir

noktadan izleyin.

<
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BENCHMARK

Farkli o6lg¢um yerleri

belirleyerek,
noktada 1cur]
etkinligini
karsilastiran.

Balance
Scorecard ve
Performans
Yonetimi

Hedeflerle
Yonetim

Kritik Gosterge
Yonetimi

Veri
Toplama

Farkli Perspekt
Yaklasimi

Stratejik Hedef
Takibi
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NEDEN ENSEMBLE: SUREC, STRATEJI VE
PERFORMANS YONETIM COZUMU?

01

YONETIM SISTEMLERINE
VE REGULASYONLARA
UYUM

02

HEDEFLENEN KURUMSAL
KALITENIN YAKALANMASI

05

ERP SISTEMLERI VE
KURUMSAL UYGULAMALAR ILE
ENTEGRASYON

03

SEKTOR BAGIMSIZ ESNEK
ALTYAPI KABILIYETI

06

KURUMSAL HAFIZANIN
OLUSTURULMASI

04

RISK VE FIRSAT ODAKLI
SUREC YONETIMI
YAKLASIMI

07

KURUM SWOT
ANALIZI



NEDEN ENSEMBLE: SUREC, STRATEJI VE
PERFORMANS YONETIM COzZUMU?

VERIMLILIK,
SURDURULEBILIRLIK VE
SUREKLI IYILESTIRME

09 10 11
KURUMSAL MIMARIN SURECLERIN OLCME VE
OLUSTURULMASI DIJITALLESTIRILMESI IYILESTIRME
12 13 14

is TAKIBI VE
HATIRLATMALARIN
SORUMLULARINA BILDIRIMI

MALIYET, ZAMAN VE IS GUCU

MUKERRER ISLERIN
KAYIPLARININ ONUNE GECME

TESPITI VE ORTADAN
KALDIRILMASI



CADENYUM

ILETISIMDE OLALIM.

@ Merkez Ofis
Telefon: +90 262 341 51 50

Yenikoy Merkez Mah. Vatan Cad. +90 262 341 47 15

KOU Teknopark No: 83 / C-14
41275 Basiskele - KOCAELI
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www.adenyum.com

¢\\\

info@adenyum.com




